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Sefores Trabajadores:

PROPOSITO

Los cambios tecnoldgicos acontecidos en las Ultimas décadas han producido modificaciones en el
ambito de las relaciones laborales. Los computadores, teléfonos moviles, tablets, etc., forman parte
de nuestra vida laboral e inciden en las relaciones laborales entre las empresas y los trabajadores,
pudiendo, si no se utilizan de un modo adecuado, llegar a plantear problemas en la salud de los
trabajadores (sindrome de burnout, estrés laboral, etc.).

Por tanto, AGROINDUSTRIAL DE PALMA ACEITERA S.A., con la presente politica reconoce y
respeta en su integridad el derecho de los trabajadores a la desconexion laboral.

AGROINDUSTRIAL DE PALMA ACEITERA S.A., en ningin momento actuaran en contra de los
trabajadores en el sentido de requerir o tener contacto, por cualquier medio o herramienta, bien sea
tecnoldgica o no, para cuestiones relacionadas con su ambito o actividad laboral, en horarios por fuera
de la jornada ordinaria o jornada maxima legal de trabajo, o convenida, ni en sus vacaciones o
descansos, salvo las excepciones que se establecen en el articulo 6° de la Ley 2191 de 2022
(trabajadores de direccion, confianza y manejo de acuerdo con la naturaleza de sus funciones segun
sentencia C-331 de 2023; asi como situaciones de fuerza mayor o caso fortuito donde se requieran
deberes exira de colaboracion).

ALCANCE

Esta politica aplica a todo el personal de AGROINDUSTRIAL DE PALMA ACEITERA S.A., por lo que
deben actuar y estar prestos conforme a los principios y acciones desarrolladas en la presente politica.

PRINCIPIOS

AGROINDUSTRIAL DE PALMA ACEITERA S.A., aplica y reconoce los principios fundamentales para
garantizar, reconocer y respetar el derecho de desconexién laboral, como los siguientes:

o Garantizar a todos los trabajadores, el derecho a la desconexion laboral, el cual inicia una vez
finalizada la jornada laboral.

e QGarantizar a todos los trabajadores, el derecho a la desconexion laboral, para que puedan
disfrutar efectiva y plenamente del tiempo de descanso, licencias, permisos, vacaciones, asi
comode su vida personal y familiar.

e Por lo anterior, no se requerira a los trabajadores por fuera de la jomada laboral salvo las
excepciones establecidas por la Ley 2191 de 2022.

DEFINICIONES

Desconexién laboral: Es el derecho que tienen todos losp trabajadores, a no tener contacto, por
cualquier medio o herramienta, bien sea tecnoldgica o no, para cuestiones relacionadas con su ambito
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o actividad laboral, en horarios por fuera de la jornada ordinaria o jornada méxima legal de trabajo, o
convenida, ni en sus vacaciones o descansos.

Acoso Laboral: Se entendera por acoso laboral toda conducta persistente y demostrable, ejercida
sobre un trabajador por parte de un empleador, un jefe o superior jerarquico inmediato o mediato, un
compafiero de trabajo o un subalterno, encaminada a infundir miedo, intimidacion, terror y angustia, a
causar perjuicio laboral, generar desmotivacion en el trabajo, o inducir la renuncia del mismo.

COMPROMISOS Y ACCIONES INSTITUCIONALES

La inobservancia de la desconexidn laboral podré constituir una conducta de acoso laboral, es decir,
que contactar al trabajador por fuera de la jornada laboral puede constituirse en una conducta de
acoso laboral, siempre que sea persistente y demostrable, es decir, que por contactar al trabajador
por fuera de la jornada laboral de forma esporadica no es una conducta de acoso laboral.

Con el propdsito de que la presente politica se cumpla y para tener opcién de ejercer el derecho a la
desconexion laboral, por lo cual AGROINDUSTRIAL DE PALMA ACEITERA se compromete a seguir
estos lineamientos:

o Se compromete a respetar los derechos de los trabajadores a la desconexion laboral y los
derechos laborales que se desprendan de este derecho.

e Se abstendra de formular érdenes u otros requerimientos al trabajador por fuera de la jornada
laboral.

o No interferira ni pondra obstaculos en la aplicacion del derecho de desconexion laboral.
Se abstendra de formular u ofrecer cualquier clausula o acuerdo que vaya en contra del objeto
del derecho de desconexién laboral o desmejore las garantias que aqui se establecen.

e ElI AREA DE RECURSOS HUMANOS tendrd la responsabilidad de velar porque se
comunique, implemente, aplique y se cumpla la presente politica.

Con el propdsito de darle seguimiento a cualquier violacion de la presente politica, deberén seguirse
los siguientes lineamientos:

i. Cualquier trabajador que haya experimentado o haya sido testigo de un acto de
desconocimiento o violacion del derecho de desconexion laboral, tiene la posibilidad de
reportar dicha situacion a su jefe inmediato o al area de RECURSOS HUMANOS bien sea
nombre propio o de manera andnima.

i. AGROINDUSTRIAL DE PALMA ACEITERA S.A,, investigara toda violacion a esta politica.

iii. Si la investigacién confirma lo sucedido, la empresa aplicara el proceso de acciones
correctivas o incluso podra dar inicio a procesos disciplinarios, y si es el caso, podra llegar
hasta la terminacion del contrato de trabajo de aquellas personas que sean encontradas
responsables de dicha violacion.

NORMATIVIDAD APLICABLE:
Elaboré: ASESOR JUBNHCONCIAL Aprobo Fecha de revision
Fecha de elaboracion 07/Feb/2022 GERENTE GENERAL 18/03/2025




s

Cédigo: PO-GE-AM-1

POLITICA DE DESCONEXION LABORAL | Versién: 03

de palr{{n aceitrs Pég'lna 3de4d

En esta Politica se adoptan el siguiente marco normativo:

1. Constitucion Politica de 1991.

2. Caodigo Sustantivo del Trabajo.

3. Ley 2191 del 6 de enero de 2022.

4. Ley 2088 del 12 de mayo de 2021, inciso b. Art. 4°.

Doctrina y Jurisprudencia concordantes y aplicables.

ORGANOS COMPETENTES DE APROBACION Y SEGUIMIENTO.

Para promover el conocimiento y comprension de la presente politica, deberan aplicarse los siguientes
lineamientos:

1)

2)

3)

4)

La presente politica se publicara en la pagina Web de la empresa y sera socializada a los
trabajadores y administrativos. También apareceré ilustrada de manera grafica en diversos
ambientes de AGROINDUSTRIAL DE PALMA ACEITERA S.A.

Los representantes del AREA DE RECURSOS HUMANOS deberan explicar a los trabajadores
nuevos la politica de desconexion laboral, durante el periodo de induccion.

El gerente conducira al menos una reunion de entrenamiento para los encargados de area,
donde se firmaré una nota de compromiso para el cumplimiento y comunicacion de esta
politica.

Los supervisores deberan reiterar periédicamente esta politica durante las reuniones del
departamento, reuniones de mesa redonda, etc.

DISPOSICIONES DISCIPLINARIAS

Todo trabajador, funcionario y/o ejecutivo de AGROINDUSTRIAL DE PALMA ACEITERA
S.A. debe de reportar cualquier acto contrario a esta politica institucional, por lo menos, ante
la Gerencia o al AREA RECURSOS HUMANQOS de la Empresa para los fines a lo que haya
lugar.

En caso de que haya sido testigo, o bien de haber sido participe u obligado a participar en
alguna actividad irreconciliable con la presente politica institucional, debe comunicar dicha

situacion directamente al departamento de RECURSOS HUMANOS, para los fines
pertinentes.
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- Eldepartamento de RECURSOS HUMANOS, en primera instancia, esta obligado a investigar
y a documentar cualquier notificacion de violacion de esta politica institucional, procurando
siempre verificar el hecho, momento, lugar de lo ocurrido, modalidad y responsables.

Con el propésito de que la presente politica se cumpla en todas sus partes, a continuacion, se
establece el procedimiento a seguir por el area de RECURSOS HUMANOS en caso de violaciones
a las prohibiciones establecidas.

i) Conocida la falta, realizara la investigacién y documentacion respectiva de los hechos.

i) Citara al presunto transgresor con el fin de conocer su version de los hechos y garantizar
el derecho a la defensa.

iii) Citara tanto al trabajador como al denunciado para que se genere un acuerdo en el cual
medie Recursos Humanos, con el fin de dar cumplimiento a la presente politica, de lo cual
se dejara constancia en acta firmada por los intervinientes.

iv) Se realizara un seguimiento periédico de los acuerdos realizados.

v) En caso de incumplimiento de los acuerdos, se dara inicio a un proceso disciplinario.

vi) Surtido el proceso disciplinario, se aplicaran las medias, sanciones o incluso la
terminacién del contrato laboral con justa causa teniendo en cuenta la gravedad y
reincidencia de la conducta.

NOTA: No obstante, si se evidencia que el incumplimiento de la presente politica es reiterativo y
tiene como fin desmotivar o vulnerar algin derecho fundamental del trabajador, no sera necesario
el proceso de mediacion para llegar a aun acuerdo, sino que se dara inicio al proceso disciplinario
pertinente.

MODIFICACIONES

Toda modificacion a la presente politica, se traten o no de modificaciones de caracter sustancial,
implicaran la respectiva difusion por parte del area encargada.

IMPLEMENTACION Y VIGENCIA

La presente Politica de DESCONEXION LABORAL, empezaran a regir a partir su publicacion.

=

JAIME ALBERT YMEZ MUCHOZ

AGROINDUSTRIAL DE PALMA ACEITERA S.A.
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